Regulamin zwiedzania wystawy statej ,Dzieje i Kultura Zydéw” w Starej Synagodze, oddziale Muzeum
Historycznego Miasta Krakowa

1. Wystawe stafg ,Dzieje i Kultura Zydéw krakowskich” w Starej Synagodze mozna zwiedza¢ indywidualnie lub
w grupach zorganizowanych.

2. Grupa zorganizowana nie moze liczy¢ wiecej niz 30 i mniej niz 10 oséb (tgcznie z opiekunami grupy, pilotem
itp.).

3. Osoby indywidualne i grupy zorganizowane mogg dokona¢ za posrednictwem strony internetowej Muzeum
Historycznego Miasta Krakowa (www.mhk.pl) rezerwacji przewodnickiej (rezerwacji przewodnika, ktérego
wyznacza Muzeum, nalezy dokonac co najmniej 3 dni przed terminem zwiedzania).

4. Pierwszenstwo wejscia na wystawe majg osoby indywidualne oraz grupy zorganizowane, ktére dokonaty
wczesniejszej rezerwacji.

5. Organizacja zwiedzania Muzeum w poniedziatki:

a/ wstep na wystawe jest bezptatny

b/ wstep bezptatny na wystawe majg takze grupy zorganizowane, ponoszg jednak koszt ustugi przewodnickiej
w przypadku zarezerwowania takiej ustugi w Muzeum.

6. Przed wejsciem na wystawe nalezy dokona¢ zakupu biletow do Muzeum zgodnie z cennikiem optat za
zwiedzanie Muzeum.

7. Aktualny cennik oraz wykaz oséb uprawnionych do wstepu bezptatnego i ulgowego znajduje sie na stronie
www.mbhk.pl.

8. Czas zwiedzania wystawy dla grup zorganizowanych, korzystajgcych z ustugi przewodnickiej wynosi ok. 60
min.

9. Ostatnie wejscie na wystawe oséb indywidualnych i grup zorganizowanych bez ustugi przewodnickiej
nastepuje 30 min. przed jej zamknieciem, natomiast w przypadku grup zorganizowanych lub turystéow
indywidualnych zwiedzajgcych z przewodnikiem — do 60 min. przed jej zamknieciem.

10. Muzeum nalezy zwiedza¢ zgodnie z obowigzujgcym kierunkiem i porzgdkiem zwiedzania.

11. Podczas zwiedzania nalezy stosowac sie do uwag i zalecen przewodnika oraz pracownikéw obstugi
Muzeum.

12. W wypadku niewykorzystania przez grupy zorganizowane lub zwiedzajgcych, zamawiajgcych ustuge
przewodnickg, rezerwacji lub braku zawiadomienia o rezygnacji ze zwiedzania lub ustugi przewodnickiej, w
zarezerwowanym terminie co najmniej na 3 dni kalendarzowe przed zarezerwowanym terminem, podmiot
dokonujgcy rezerwacji zostanie obcigzony karg umowng w wysokosci 100 zt.

13. Muzeum w uzasadnionych przypadkach zastrzega sobie prawo zmiany terminu zwiedzania oraz ilosci oséb
przebywajacych jednorazowo na wystawie.

14. Muzeum zastrzega sobie prawo do odmowy przyjecia grup zorganizowanych nie przestrzegajgcych
niniejszego regulaminu.

15. Na wystawie statej obowigzuje zakaz fotografowania z uzyciem lamp btyskowych i statywow.

16. Na wystawie nie wolno spozywac zywnosci i napojow, pali¢ tytoniu oraz rozmawiaé przez telefon.

17. Zabrania sie wstepu do Muzeum osobom nietrzezwym lub zachowujgcym sie w sposdb, ktéry zagraza
bezpieczenstwu zbioréw, zaktdca porzagdek zwiedzania, narusza ogdélnie przyjete normy zachowania w
miejscach publicznych.

18. Zabronione jest wnoszenie na wystawe:

¢ broni palnej i biatej, amunicji, przedmiotow uznanych za potencjalnie niebezpieczne,

¢ materiatéw wybuchowych, tatwopalnych i toksycznych,

* zwierzat

Dodatkowe informacje mozna uzyska¢ w Centrum Obstugi Zwiedzajgcych pod nr tel./fax (12) 426-50-60, od
poniedziatku do niedzieli w godz. od 10.00 do 19.00 lub pocztg elektroniczng: info@mbhk.pl.

19. Wykupienie biletu wigze sie automatycznie z akceptacjg zasad niniejszego regulaminu.

20. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 03.04.2012 r.



