Regulamin zwiedzania wystawy
Cyberteka. Krakow — czas i przestiize

1. Godziny otwarcia obiektu: od wtorku do niedgzietl 10.00 do 17.30.
2. Cyberteke mazna zwiedza indywidualnie lub w grupach zorganizowanych.

3. Grupa zorganizowana nie pediczy¢ wigcej niz 20 0os6b @cznie z opiekunami grupy i
przewodnikiem lub pilotem).

4. Przed weariem na wystaw nalezy dokon& zakupu biletu do Muzeum zgodnie z
cennikiem optat za zwiedzanie Muzeum Historycznigiggsta Krakowa.

5. Aktualny cennik oraz wykaz os6b uprawnionyctbéaptatnego i ulgowego vegiu na
stronie www.mhk.pl.

6. Organizacja zwiedzan@yberteki we wtorki:

a). wstp na wystaw jest wolny

b). grupy zorganizowane maja wstbezptatny, a w przypadku skorzystania z ustugi
przewodnickiej ponosgzjej koszt.

7. Grupy zorganizowane oraz osoby indywidualne gwagkupi¢ ustug: przewodnick,
ktora realizowana jest przez przewodnika wyznacgompezez Muzeum.

8. Rezerwacja przewodnika dla grup lub osob indyainych odbywa sinajp&niej na 3
dni przed planowanym terminem zwiedzania, zagmnictwem strony internetowe;j
www.mhk.pl lub w Centrum Obstugi Zwiedaaych MHK (Sukiennice, Rynek Gtéwny 1).

9. Czas oczekiwania przewodnika na grafynosi 15 minut od godziny rezerwacji. Po tym
terminie Muzeum zastrzega sobie prawo do nie waessa grupy i nalzenia kary umownej
w wysokaci 100 zt za niewykorzystanie rezerwaciji.

10. W wypadku niewykorzystania lub rezygnaciji zemvacji ustugi przewodnickiej i braku
zawiadomienia o powgzym co najmniej na 3 dni kalendarzowe przed zanerganym
terminem, podmiot dokonagy rezerwacji zostanie olagiony kag umowrg w wysokdaci 100
zt.

11. Dyrektor Muzeum ma prawo, po rozpatrzeniu ddwa od zastosowania kary umownej,
podj¢ decyzg o uchyleniu tej kary. Odwotanie naiekierowa do Dyrektora MHK w
nieprzekraczalnym terminie 3 dni kalendarzowychrmimentu otrzymania informacji o
natazeniu kary.

12. Dopuszczasimaozliwosé zwiedzania z przewodnikiem zegirenym, pod warunkiem
posiadania przez niego stosownyckwiadcze.

13. W zwizku z przepisami przeciwparowymi w obiekcie obowruje limit
zwiedzajcych. Jednoczaie na wystawie mie przebywéa max. 50 osob zwiedzaych.

14. W przypadku wyczerpania poiggego limitu pracownik Muzeum uprawniony jest do



czasowego wstrzymania weéjdo Cyberteki.

15. W sytuacji, gdy dwie lub weej grup oczekuje na wje do obiektu pierwszstwo
przystuguje grupie, ktora wykupita uskugrzewodnick.

16. Czas zwiedzania obiektu z przewodnikiem to68kmin.

17. Cyberteke nalery zwiedza@ zgodnie z obowgizujacym kierunkiem i porgdkiem
zwiedzania.

18. Podczas zwiedzania najestosowa si¢ do uwag i zaleadeprzewodnika oraz
pracownikow obstugi Muzeum.

19. Ostatnie weégie doCyberteki nastpuje:

« 60 min przed zamkaciem — dla zwiedzagych, ktérzy wykupili ustug przewodnick
« 45 min przed zamkgaciem — dla zwiedzagych indywidualnie.

20. W obiekcie nie wolno spgwac zywnaosci i napojow, palt tytoniu oraz rozmawiaprzez
telefon.

21. Zabrania giwstpu do obiektu osobom nietragym lub zachowujcym st w sposéb,
ktory zagraa bezpieczestwu zbiorow, zaktdéca pogdek zwiedzania, narusza ogolnie
przyjete normy zachowania w miejscach publicznych.

21. Zabronione jest wnoszenie do obiektu:

« broni palnej i biatej, amunicji, przedmiotow uznahyza potencjalnie niebezpieczne,
- materiatdbw wybuchowych, tatwopalnych i toksycznych,

« dhugich parasoli,

- plecakow i daego bagau,

. zZwierzt.

22. Muzeum zastrzega sobie prawo do nie pczgjoraz wyproszenia z obiektu
zwiedzajcych nie przestrzeggyych niniejszego regulaminu.

23. Dodatkowe informacje mina uzyska w Centrum Obstugi Zwiedzggych pod nr tel./fax
(12) 426-50-60, od poniedziatku do niedzieli, w godd 10.00 do 19.00 lub pogzt

elektroniczn: info@mhk.pl

24. Wykupienie biletu wize st automatycznie z akcepta@asad niniejszego regulaminu.

25. Regulamin wchodzi vycie z dniem 30.10.2014 r.



